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1. Innledning

1.1 Bakgrunn og hensikt

e2b Forum har som formål å jobbe for utbredelse av elektronisk fakturering mellom bedrifter. En viktig faktor for å oppnå dette er å bli enige om innhold og struktur på den informasjonen som skal utveksles i en faktura, og å etablere en standard fakturamelding på grunnlag av dette.

Fakturameldingen har fått navnet e2b Fakturaformat (tidligere eGet Fakturaformat), og denne dokumentasjonen beskriver innholdet i formatet på et funksjonelt nivå. 

Dokumentasjonen er utarbeidet av en arbeidsgruppe som er utnevnt av Styringsgruppen for e2b Forum.

Hensikten med dokumentet er å gi en generell beskrivelse av innhold i og bruk av meldingen.

I de tilfeller der krav til utfylling og bruk av koder avviker fra den generelle beskrivelsen, må det utarbeides egne implementasjonsguider for å dokumentere dette. Ref. beskrivelse i kapittel 3.

1.2 Innhold og målgruppe

Dette dokumentet inneholder en funksjonell beskrivelse av bransjespesifikt tillegg for Telecom for e2b Fakturaformat, og består av følgende deler:

· Oppbygging av meldingen

· Beskrivelse av bruk av meldingen

· Definisjon av enkeltelementer

Målgruppen for dokumentet er fakturabrukere som forholder seg til innholdet i en faktura.

2. Bruk av meldingen

Spesifikk bruk av meldingen må dokumenteres i en egen Implementasjonsguide (IG). IG’en utarbeides med utgangspunkt i denne Brukerdokumentasjonen og kan gjelde for en bransje eller en gruppe av aktører som for eksempel benytter samme mottakssystem. 

Bruk av meldingen vil normalt være bestemt av de krav som mottaker(e) av fakturaen har til håndtering av den. Dette kan være knyttet til forhold rundt :

· Mottak og kontroll av fakturaen

· Godkjenning/attestering

· Automatisk matching mot ordre

· Kontering i reskontro

Innenfor en bransje vil det være naturlig å se på hele handelsprosessen fra bestilling til betaling. Da vil krav til innhold i fakturaen være nært knyttet til den opprinnelige ordren og innholdet i denne.

Alle avvik fra standard Brukerdokumentasjon skal markeres i IG’en, enten i et eget kapittel eller direkte i dokumentasjonen. Dette kan være :

· Krav til utfyllling av felter som avviker fra den generelle dokumentasjonen

· Spesifikke krav til innhold i felter, for eksempel identifikatorer

· Bruk av egendefinerte Referanser med koder

3. Generelle retningslinjer

3.1 Forklaring til tabellene

Feltnavn er logisk, forklarende navn på det aktuelle elementet.
Beskrivelse angir regler for utfylling, lovlige verdier mm.
Krav angir om feltet er 

M = Må være med i meldingen

A = Anbefalt å ha med i meldingen i gitte sammenhenger

K = Kan være med i meldingen 

Type angir den type verdi som skal overføres for det aktuelle elementet i XML-notasjon.

String = Alfanumerisk

Integer = Heltall

Decimal = Desimaltall

Time = Time (HH:MM:SS)

Date = Dato (YYYY-MM-DD)

DateTime = Dato+Klokkeslett (YYYY-MM-DDTHH:MM:SS)

Navn på XML-element refererer til feltnavn i e2b Teknisk dokumentasjon.

3.2 Retningslinjer for utfylling

· Karaktersett: ISO 8859-1 (inkluderer norske tegn)

· Desimaltegn: Punktum

· Datoformat: YYYY-MM-DD

4. Oppbygging av meldingen

4.1 Oversikt over struktur i standard e2b

e2b Fakturaformat er bygd opp som vist i figuren under, inklusive innplasseringen av det bransjespesifikke tillegget merket gult. Dette dokumentet gjelder det bransjespesifikke tillegget for Telecom, mens de andre elementene i e2b-formatet er beskrevet i en overordnet brukerdokumentasjon for dette. 

Følgende notasjon er brukt for å definere krav til utfylling:

0..1 = Null eller en forekomst

1..n = En eller mange forekomster

0..n = Null eller mange forekomster


[image: image1]
4.2 Oversikt over struktur i bransjetillegget for Telecom
Telecomhodet (TelecomHeader) inneholder detaljer om totalsummer og merverdiavgift. I tillegg inngår elementet Bilagsoppsummering (VoucherSummary) i hodet. Bilagshodet er av samme type som Bilag, nemlig VoucherType. Elementet kan benyttes til rapportering pr avgiftstype (Faste avgifter, Bruk, Rabatter) på tvers av alle abonnementer som inngår på en faktura. 
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Oppbygging av e2b bransjetillegg for Telecom – hodenivå

Bransjetillegget for Telecom i e2b er bygget opp som vist under. Første figur viser oppbyggingen av bransjetillegget under basisdetaljer (BaseItemDetails), mens andre figur viser oppbygningen på fakturahodenivået (Header). 

Elementet Bilag (Voucher) er lagt inn for å kunne gruppere fakturadata for fakturaer som inneholder flere kundekontoer / abonnementer. Hvert Bilag representerer dermed ønsket gruppering, for eksempel en kundekonto eller et abonnementsnummer / telefonnummer. 

Elementet Detaljer (Details) inneholder detaljer, for eksempel Faste avgifter, Bruk og Rabatter. Elementet kan gjentas rekursivt med økende detaljeringsgrad, men alltid slik at sum for hvert Details-nivå tilsvarer sum for et annet Details-nivå innenfor samme Voucher. På siste nivå kan enkeltsamtaler/bruk spesifiseres i elementet Bruksspesifikasjon (Itemisation).
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Oppbygging av e2b bransjetillegg for Telecom - fakturalinjenivå

4.3 Telecomhode

	Feltnavn
	Beskrivelse
	Krav
	Type
	Navn på XML-element

	Telecomhode
	Telecom oppsummering
	K
	TelecomHeaderType
	TelecomHeader

	
	Saldo til gode
	Inngående saldo, dvs kundens saldo før fakturering
	K
	Decimal
	PreviousBalance

	
	Saldo tilgode for neste faktura
	Utgående saldo, dvs kundens saldo etter fakturering
	K
	Decimal
	PreviousBalanceForNextInvoice

	
	Totaler
	Totalbeløp for bilagsoppsummering. 
	K
	TotalsType
	Totals

	
	
	Merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift
	M
	Decimal
	VatBaseAmount

	
	
	Merverdiavgift
	Merverdiavgift
	K
	Decimal
	VatAmount

	
	
	Bruttobeløp
	Totalbeløp inklusive merverdiavgift
	K
	Decimal
	GrossAmount

	
	
	Bedriftsdel av merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift for del av voucher som skal belastes bedriften
	K
	Decimal
	CorporateVatBaseAmount

	
	
	Bedriftsdel av merverdiavgift
	Merverdiavgift for del av voucher som skal belastes bedriften
	K
	Decimal
	CorporateVatAmount

	
	
	Bedriftsdel av beløp inklusive merverdiavgift
	Totalbeløp inklusive merverdiavgift for del av voucher som skal belastes bedriften
	K
	Decimal
	CorporateGrossAmount

	
	
	Privatdel av merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift for del av voucher som skal belastes privat bruker
	K
	Decimal
	PrivateVatBaseAmount

	
	
	Privatdel av merverdiavgift
	Merverdiavgift for del av voucher som skal belastes privat bruker
	K
	Decimal
	PrivateVatAmount

	
	
	Privatdel av beløp inklusive merverdiavgift
	Totalbeløp inklusive merverdiavgift for del av voucher som skal belastes privat bruker
	K
	Decimal
	PrivateGrossAmount

	
	Merverdiavgift
	Spesifikasjon av merverdiavgift for hver merverdiavgiftssats
	K
	VatType
	Vat

	
	
	Merverdiavgiftskode
	Merverdiavgiftskode
	K
	String
	VatCode

	
	
	Merverdiavgiftssats
	Merverdiavgiftssats (prosent, f.eks. 0 eller 25)
	M
	Decimal
	VatPercent

	
	
	Grunnlag for merverdiavgift
	Grunnlag for merverdiavgift
	M
	Decimal
	VatBaseAmount

	
	
	Merverdiavgift
	Merverdiavgift
	K
	Decimal
	VatAmount

	
	
	Bedriftsdel av merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift for del av voucher som skal belastes bedriften. 
	K
	Decimal
	CorporateVatBaseAmount

	
	
	Bedriftsdel av merverdiavgift
	Merverdiavgift for del av voucher som skal belastes bedriften. 
	K
	Decimal
	CorporateVatAmount

	
	
	Privatdel av merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift for del av voucher som skal belastes privat bruker 
	K
	Decimal
	PrivateVatBaseAmount

	
	
	Privatdel av merverdiavgift
	Merverdiavgift for del av voucher som skal belastes privat bruker 
	K
	Decimal
	PrivateVatAmount

	
	Bilagsoppsummering
	Bilag – benytter samme format som Voucher
	K
	VoucherType
	VoucherSummary


4.4 Telecomdetaljer

	Feltnavn
	Beskrivelse
	Krav
	Type
	Navn på XML-element

	Telecomdetaljer
	Telecom detaljnivå
	K
	TelecomDetailsType
	TelecomDetails

	
	Bilag
	Nivå for gruppering av detaljer, f.eks. dersom flere kontoer/abonnement inngår på samme faktura
	K
	VoucherType
	Voucher

	
	
	Bilagsnummer
	Bilagsnummer.
F.eks. abonnementsnummer (telefonnummer) eller kundekontonummer
	K
	String
	VoucherNo

	
	
	Bilagsid
	Unik intern identifikator for bilaget
	K
	String
	UniqID

	
	
	Hemmelig nummer
	Identifikator for hemmelig nummer.
Tillatte verdier er: J: Hemmelig nummer, N: Ikke hemmelig nummer
	K
	String
	SecretNumber

	
	
	Referanse
	Gruppe for frie referanser
	K
	RefWithCodeType
	Ref

	
	
	
	Kode
	Referansekode
	M
	String
	Code

	
	
	
	Verdi
	Referanseverdi
	M
	String
	Text

	
	
	Totaler
	Totalbeløp for voucher. 
	K
	TotalsType
	Totals

	
	
	
	Merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift
	M
	Decimal
	VatBaseAmount

	
	
	
	Merverdiavgift
	Merverdiavgift
	K
	Decimal
	VatAmount

	
	
	
	Bruttobeløp
	Totalbeløp inklusive merverdiavgift
	K
	Decimal
	GrossAmount

	
	
	
	Bedriftsdel av merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift for del av voucher som skal belastes bedriften
	K
	Decimal
	CorporateVatBaseAmount

	
	
	
	Bedriftsdel av merverdiavgift
	Merverdiavgift for del av voucher som skal belastes bedriften
	K
	Decimal
	CorporateVatAmount

	
	
	
	Bedriftsdel av beløp inklusive merverdiavgift
	Totalbeløp inklusive merverdiavgift for del av voucher som skal belastes bedriften
	K
	Decimal
	CorporateGrossAmount

	
	
	
	Privatdel av merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift for del av voucher som skal belastes privat bruker
	K
	Decimal
	PrivateVatBaseAmount

	
	
	
	Privatdel av merverdiavgift
	Merverdiavgift for del av voucher som skal belastes privat bruker
	K
	Decimal
	PrivateVatAmount

	
	
	
	Privatdel av beløp inklusive merverdiavgift
	Totalbeløp inklusive merverdiavgift for del av voucher som skal belastes privat bruker
	K
	Decimal
	PrivateGrossAmount

	
	
	Merverdiavgift
	Spesifikasjon av merverdiavgift for hver merverdiavgiftssats
	K
	VatType
	Vat

	
	
	
	Merverdiavgiftskode
	Merverdiavgiftskode
	K
	String
	VatCode

	
	
	
	Merverdiavgiftssats
	Merverdiavgiftssats (prosent, f.eks. 0 eller 25)
	M
	Decimal
	VatPercent

	
	
	
	Merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift
	M
	Decimal
	VatBaseAmount

	
	
	
	Merverdiavgift
	Merverdiavgift
	K
	Decimal
	VatAmount

	
	
	
	Bedriftsdel av merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift for del av voucher som skal belastes bedriften
	K
	Decimal
	CorporateVatBaseAmount

	
	
	
	Bedriftsdel av merverdiavgift
	Merverdiavgift for del av voucher som skal belastes bedriften
	K
	Decimal
	CorporateVatAmount

	
	
	
	Privatdel av merverdiavgiftsgrunnlag
	Grunnlag for merverdiavgift for del av voucher som skal belastes privat bruker
	K
	Decimal
	PrivateVatBaseAmount

	
	
	
	Privatdel av merverdiavgift
	Merverdiavgift for del av voucher som skal belastes privat bruker
	K
	Decimal
	PrivateVatAmount

	
	
	Konteringsinformasjon
	Konteringsinformasjon for kunden, adskilt med skilletegn.
	K
	String
	PostingInformation

	
	
	Konteringsdetaljer
	Oppbygging av konteringsstrengen
	K
	PostingDetailsType
	PostingDetails

	
	
	
	Dimensjon
	Generelt begrep for dimensjon, kan f.eks. være avdeling eller prosjekt.
	M
	String
	Dimension

	
	
	
	Konteringskode
	Kode for aktuell dimensjon
	M
	String
	PostingCode

	
	
	Detaljer
	Detaljeringsnivå for voucher, 
Kan f.eks. være grupperte avgiftslinjer (Faste avgifter, Bruk, Rabatter). Kan gjentas rekursivt med økende detaljeringsgrad. 
	K
	DetailsType
	Details

	
	
	
	ID
	Entydig kode for feltet Name 
	K
	String
	ID

	
	
	
	Navn
	Beskrivelse av innhold i detaljlinje
	M
	String
	Name

	
	
	
	Startdato
	Første dato
	K
	Date
	Start

	
	
	
	Sluttdato
	Siste dato
	K
	Date
	End

	
	
	
	Varighet
	Varighet, oppgis i sekunder
	K
	Decimal
	Dur

	
	
	
	Antall
	Antall 
	K
	Decimal
	Qty

	
	
	
	Volum
	Volum
	K
	Decimal
	Vol

	
	
	
	Volumenhet
	Enhet for volum.
F.eks. B/KB/MB/GB - dataoverføring.
	K
	String
	VolUnit

	
	
	
	Merverdiavgiftssats
	Merverdiavgiftssats (prosent, f.eks. 0 eller 25)
	K
	Decimal
	VatPercent

	
	
	
	Grunnlag for merverdiavgift
	Grunnlag for merverdiavgift
	M
	Decimal
	VatBaseAmount

	
	
	
	Beløp inklusive merverdiavgift
	Totalbeløp inklusive merverdiavgift
	K
	Decimal
	GrossAmount

	
	
	
	Referanse
	Gruppe for frie referanser
	K
	RefWithCodeType
	Ref

	
	
	
	
	Kode
	Referansekode
	M
	String
	Code

	
	
	
	
	Verdi
	Referanseverdi
	M
	String
	Text

	
	
	
	Konteringsinformasjon
	Konteringsinformasjon for kunden, adskilt med skilletegn. 
	K
	String
	PostingInformation

	
	
	
	Konteringsdetaljer
	Oppbygging av konteringsstrengen
	K
	PostingDetailsType
	PostingDetails

	
	
	
	
	Dimensjon
	Generelt begrep for dimensjon, kan f.eks. være avdeling eller prosjekt
	M
	String
	Dimension

	
	
	
	
	Konteringskode
	Kode for aktuell dimensjon
	M
	String
	PostingCode

	
	
	
	Detaljer
	Detaljeringsnivå for voucher
	K
	DetailsType
	Details

	
	
	
	Bruksspesifikasjon
	Spesifikasjon av bruk pr hendelse
	K
	ItemisationType
	Itemisation

	
	
	
	
	Dato
	Dato for bruk
	M
	Date
	Date

	
	
	
	
	Tid
	Tidspunkt for bruk
	M
	Time
	Time

	
	
	
	
	Fritekst
	Fritekst
	K
	String
	Freetext

	
	
	
	
	Fra nummer
	Fra nummer
	K
	String
	FromNumber

	
	
	
	
	Til nummer
	Til nummer
	K
	String
	ToNumber

	
	
	
	
	Fra land
	Fra landkode
	K
	String
	FromCountry

	
	
	
	
	Til land
	Til landkode
	K
	String
	ToCountry

	
	
	
	
	Fra destinasjon
	"Fra destinasjon, f.eks. "Haugesund"
	K
	String
	FromDest

	
	
	
	
	Til destinasjon
	"Til destinasjon, f.eks. "Oslo"
	K
	String
	ToDest

	
	
	
	
	Varighet
	Varighet, oppgis i sekunder
	K
	Decimal
	Dur

	
	
	
	
	Volum
	Volum
	K
	Decimal
	Vol

	
	
	
	
	Volumenhet
	Enhet for volum.
F.eks. B/KB/MB/GB - dataoverføring.
	K
	String
	VolUnit

	
	
	
	
	Grunnlag for merverdiavgift
	Grunnlag for merverdiavgift
	M
	Decimal
	VatBaseAmount

	
	
	
	
	Merverdiavgift
	Merverdiavgift
	K
	Decimal
	VatAmount

	
	
	
	
	Totalbeløp inkl mva
	Totalbeløp inklusive merverdiavgift
	K
	Decimal
	GrossAmount
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